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مدیریت یکپـارچـه خدمـات دندانپـزشـکی

دنــــــو  سـامـانه اي است که یک کسب و کار جدید در صنعت خدمـات درمانی  را دنبـال می کند.

مبناي کلیدي این سامانه ایجاد امکان پتانسیل اخذ خدمات با  کیفیت بهتر و هزینه کمتر از طریق

مرتبط کردن تعداد زیادي از متقاضیان خدمات، به تعداد محدودي ازمراکـز ارائـه دهنده خدمات

 است. به  عبارت دیگر در یک پلتفرم دو جانبه، گروهی از مردم می پذیرند که در ازاي پرداخت

حق عضویت/حق بیمه اندکی، عضوي از شبکه  تخفیفی و نظارتی بشوند و گروهی ازدندانپزشکان

با پذیرش حق نظارت و ارائه تخفیف، ازامکان مراجعه این شبکه ازمتقاضیان خدمات دندانپزشکی

استفاده نمایند.
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مدیریت یکپـارچـه خدمـات دندانپـزشـکی
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امکـانـات :

ســامانه  دنــو  با  فراهم کردن ساختاري  یکپارچه  امکان ارتـباط  موثر بین بیماران، پزشکان  و  مـراکز 

تصویربرداري را فراهم کرده  تا افراد بتوانند به راحتی خدمات دندانپزشکی خود را به صورت آنـلاین

دریافت نمایند.

تشکیل پرونده جامع سلامت دندان یکی دیگر از خدمات این سامانه بوده که براي  اولین بار  در  کشور

رونمایی شده و امکان دریافت و مشاهده کلیه سوابق دندانپزشکی از طریق این بستردر سرتا سر دنیا

به صورت آنلاین مقدور خواهد بود. این سیستم با حذف مدارك کاغذي و استفاده از نسخه الکترونیک

اسناد و تصاویر OPG، اشتباهات رایج را به حداقل رسانیده و مرکز اسناد قابل اعتمادي را ایجاد نموده

است . این  سامانه امکان  ارائه   API  به سازمان  هاي  مختلف را دارا بوده و از بـه  روزترین متـد هاي

دپلویمنت در محیط عملیات استفاده نموده است. 

سامانه مستقل از سیستم عامل بوده و سازگار با تمامی مرورگرها م یباشد.

ســامانه دنــو از خدمات عمومی مختلف مانند ارسال پیام کوتاه و استفاده از سرویس  هاي مختلف مانند

 شاهکار و ... مجهز شده با استفاده از پنل کاربري و تعیین نق شهاي کاربري مختلف خدمات متعددي را

 در اختیار کاربران خود قرارداده است. این موارد عبارتنداز:
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 عضویت کاربران

 شخصی سازي پروفایل کاربري

 خرید طر حهاي متنوع جهت استفاده از تخفیفات دور هاي

 پرداخت اقساط تعیین شده در طرح خریداري شده

 نوبت دهی آنلاین

 تعیین پزشک به انتخاب کاربر با توجه به موقعیت مکانی و رتبه پزشک و تعرفه اختصاصی هر پزشک

 دریافت خدمت دندانپزشکی با نرخ مصوب پزشک

 آپلود تصاویر OPG کلی و یا تک دندان توسط شخص

 امتیاز دهی به پزشک و تعیین میزان رضایت

 دسترسی به پرونده سلامت و سوابق پزشکی
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OPG آپلود تصویرکلی و یا تک دندان پس از انجام خدمت پزشکی

 سوئیچ بین پنل کاربري و پنل پزشکی

شخصیت سازي پروفایل کاربر

 تنظیمات پروفایل مطب دندانپزشک

تعیین نرخ و تعرفه ها بصورت اختصاصی و بصورت رقابتی

مشاهده سوابق و پرونده بیمار قبل از ویزیت

 مشاهده سوابق و پرونده بیمار قبل از ویزیت

 تایید و یا رد درخواست هاي ویزیت

 تشکیل طرح درمان جامع براي بیماران  توسط پزشک معتمد

ارائه خدمات دندانپزشکی با توجه به طرح درمان

پنل پزشــکـــان

شامل :
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پنل مراکز تصویربرداري
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شخصی سازي پروفایل کاربري 

از مراکز به صورت خودکار به پزشک بدون نیاز به مراجعه بیماران OPG ارسال تصویر 

تهیه شده توسط مرکز و ارسال به پزشکان و بیماران  OPG مشاهده و جستجوي کلیه تصاویر  
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تنظیمات مختلف سیستم 

تعیین سطوح دسترسی به کاربران مختلف

بررسی و تایید درخواست پزشکان و مراکز تصویر برداري و نیز کاربران ارگان هاي خاص

تعریف طرحهاي تخفیفی

بررسی و گزارش گیري از میزان رضایت کاربران

تعیین نرخ ها و تعرفه هاي پایه
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( Artificial intelligence )سیستم هوش مصنوعی

بخـش هـــوش مصنـوعی سـامانه دنـــو  با  پردازش تصـاویر دندانپزشکی توسـط هـوش  مصـنوعی  و  با

استفاده از علوم داده، در راستاي بهبود خدمات ارائه شده به بیماران و دندانپزشکان فعالیت می کند. 

هدف اصلی این سـامانه بهبود کیفیت خدمات دندانپزشکی و سلامت دندان ها  براي بیماران و  کاهـش 

هزینه ها است این پلتفرم علاوه بر مشخص کردن آسیب هاي دندانی و ترمیم هاي قبلی از دست رفته

با نشان دادن مشکلات در سلامت دندان به صورت تصویري، به درك بهتر بیمار از شرایطش و انگیزش

او براي درمان کمک می کند.

AI
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ن
شکا

دندانپز

هـــــوش مـصــنوعــی ســامــانـه

بیماران

، این توانایی به آنها کمک می کند که از تشخیص خود مطمئن شوند و مشکلات دندانی دندانپزشکاندر مورد 

 که ممکن است تشخیص چشمی آن ها در تصاویر مشکل باشد را از دست ندهند.

شرکت هاي بیمهدر مورد  نیز چنین پلتفرم هایی به آن ها در بررسی حجم بالاي تصاویر دندانپزشکی  کمک

می کند و سرعت و دقت فرایندهاي مرتبط با آن را افزایش می دهد. با استفاده از هوش مصنوعی می توان

 دقیق تر و سریع تر، منطقی یا غیر منطقی بودن ادعاها و درخواست ها را بررسی کرد.

نیز چنین پلتفرم هایی سودمند هستند. درمراجعه به دندانپزشک و انجام درمان، یک بیمار بیماران درمورد 

 چه مقدار بر روي سطح و میزان درمان انجام شده کنترل دارد؟   

 تقریبا می توان گفت که هیچ کنترلی وجود ندارد و این موضوع باعث می شود که برخی  دندانپزشکان براي 

منفعت مالی خود درمان هاي غیرضروري را پیشنهاد دهند. 

در مجموع چنین سیستم هاي مبتنی بر هوش مصنوعی می توانند با کاهش میزان تقلب، به بهبود و  سهولت

فرایند درمان کمک کنند.

( Artificial intelligence )سیستم هوش مصنوعی

ARTIFICIAL
INTELIGENCE
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برخی کـارکرد هاي این ســامـانه عبارتنــد از:

            OPG تعیین وضعیت اولیه دندان ها با بررسی تصاویر      

OPG تشکیل پرونده اولیه از سلامت دهان و دندان افراد بر اساس تحلیل صورت گرفته از تصاویر      

      تشخیص مشکل دندان از روي تصاویر

      تعیین میزان خرابی دندان و پیشنهاد درمان لازم

      بررسی و کنترل دقیق درخواست ها و ادعا هاي غیر منطقی درخصوص خرابی دندان و نوع درمان

      کاهش میزان تقلب، بهبود و سهولت فرآیند درمان

( Artificial intelligence )سیستم هوش مصنوعی
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در سـامـانه دنــو  به منظور گزارش دهی و ایجاد امکان کنترل هاي مدیریتی، از یک ابزار 

 ( Metabase )
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 Platform G : Java EE

Framework: SPRING

Technology :Hibernate

Object Oriented 

Server : OSS Any

Database server : Oracle/MySQL

 End Front :JSP

مشخـصات فـنی
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